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Titel der Lernergebniseinheit 1:

Durchfuhren von Aufgaben im Service
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Handlungsbereich:

Beschreibung der Lermeinheit: Er /Sie istin der Lage Tische einzudecken, Buffets vorzubereiten und Speisen und G etranke zu servieren

Lernergebnisse:

Er/Sieistin der Lage:

 vorbereitende Arbeiten im Service wie z.B. das Wechseln der Tischwasche vor dem Gast durchzufuhren und Tische anlassbezogen zu dekorieren
» Geschirr, Besteck und Vorleger korrekt zu plazieren und Bufetts selbstandig aufzubauen
 Bufetts fur den Ausschank von Getranken vorzubereiten

« diverse Getranke unter Beachtung der Ausschanktemperatur zu lagem

« Schankgefalle den entsprechenden G etranken zuzuordnen

« Gaste bei der Bestellung uber das Speisenangebot zu informieren und zu beraten

« Bestellungen aufzunehmen

« Aufguss- und HeiSgetranke (z.B. Kaffee, Tee, Schokolade, Milchgetranke) herzustellen
 Speisen aufzutragen und fachgerecht zu servieren

* Prioritaten zu setzen und Aufgaben zielorientiert durchzufuhren

« verschiedene Servierarten und -regeln beim Gast anzuwenden

Erganzende Informationen: Die Erfassung der erworbenen Kompetenzen erfolgt durch einen standardisierten Kompetenzbeurteilungsbogen, der
vom ausbildenden Betrieb im Gastland ausgefullt wird. Ferner wird von den Auszubildenden wahrend des 9-wochigen Austauschs 2 x ein
Monatsbericht zu Aufgaben und Erfahrungen erstellt. Diese Lernergebniseinheit wird etwa 5 von insgesamt 9 Wochen P raktikum in Anspruch nehmen.
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