iinstliche Intelligenz

er D21-Digital-Index ist eine Studie der Initiative D21,
die von Kantar durchgefiihrt und vom Bundesministeri-
um fiir Wirtschaft und Klimaschutz geférdert wird. Seit
2013 bietet der D21-Digital-Index ein jahrliches Lage-
bild zur Digitalisierung der Gesellschaft in Deutschland.
Einer der Schwerpunkte der Publikation 2024/2025
war das Thema , Kiinstliche Intelligenz”. Wir prasen-
tieren hier eine Auswahl von Infografiken aus diesem
Studienbereich und eine kurze Einordnung der NA
beim BIBB. Den kompletten D21-Digital-Index 2024/25
finden Sie unter:

https://initiatived21.de/publikationen/d21-digital-
index/2024-25

Erasmus-+

Enriching lives, opening minds.

KIals Bedrohung oder
Erleichferung

Basis: Berufstatige Onliner*innen (n=3.179) - Frage wurde nur in der Online-Stichprobe gestellt

7 50k

»lch freue mich, wenn mirin
meinem Job einfache monotone
Tatigkeiten durch Kiinstliche
Intelligenz abgenommen werden.«

15,

»lch habe Sorge, dass man mich
in meinem Job wegen dem Ein-

satz von Kunstlicher Intelligenz
bald nicht mehr braucht.«

Berufstitigkeit Berufstitigkeit @

Mit Biirojob 16% Mit Biirojob 60%

Ohne Biirojob 13% Ohne Biirojob 32%
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Zunehmende Akzeptanz

KI-Anwendungen erfreuen sich zunehmender Akzeptanz.
Eine Mehrheit sieht Vorteile, wie z.B. die Abnahme monoto-
ner Tatigkeiten. Dabei kommt KI sowohl im Alltag als auch in
der Arbeitswelt zum Einsatz. Unterschiede in der Akzeptanz
und Anwendungshaufigkeit gibt es nach Bildungsniveau und
Tatigkeit. Spitzenreiter bei der Nutzung sind Schuler/
-innen, also die jungere Generation, die in einem digitalen
Umfeld heranwachst. Aber auch Menschen mit Birojob
nutzen KI-Anwendungen regelmafig (mindestens einmal pro
Monat). Es fallt auf, dass Kl vorwiegend als Suchmaschine
genutzt wird. Die Fahigkeit, Kl-generierte Inhalte kritisch zu
hinterfragen, ist angesichts dieser Tatsache von zentraler
Bedeutung.

Das konnte Sie auch interessieren

https://job-futuromat.iab.de/

Auf dieser Seite des Instituts fur Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung konnen Sie testen, wie digitale Technologien lhren Job
verandern. Sie kdnnen u.a. gezielt nach Berufsfeldern suchen.
https://welten.ki.nrw

Das Tool der Kompetenzplattform Klnstliche Intelligenz NRW
zeigt, wo und in welcher Form Kiinstliche Intelligenz in den
Umgebungen ,Unternehmen”, , Zuhause” und , Kranken-
haus” zum Einsatz kommen kann.

Wahrnehmung von KI als Bedro-
hung oder Erleichterung nach
Tatigkeiten

Basis: Berufstatige Onliner*innen (n=3.179) - Frage wurde nur in der Online-Stichprobe gestellt;
*modifizierte Abfrage ggii. 2023

»Ich habe Sorge, dass man mich
in meinem Job wegen dem Einsatz
von Kiinstlicher Intelligenz bald
nicht mehr braucht.«

»lch freue mich, wenn mir in
meinem Job einfache monotone
Tatigkeiten durch Kiinstliche
Intelligenz abgenommen werden.«

Tatigkeiten @
W 9% Technisch 75%
. 17% Produktion
. 15% Handwerk
l 12% Verwaltung
I 10% Pidagogisch*

I9% Medizinisch*

Berufstitigkeit @

Bl 6% Mit Biirojob s0% Gz
. 13% Ohne Biirojob 32% -

@ 0 D21-Digital-Index 2024/25, eine Studie der Initiative D21, durchgefiihrt von Kantar,
ist lizenziert unter einer Creative Commons Namensnennung 4.0 International Lizenz.

= Ausnahmen bilden die aufgefiihrten Bilder. Marz 2025.

KI-Nutzung:
Motivation und Hiirden

Basis: Bevélkerung ab 14 Jahren (n=7.237);
Mehrfachauswahl: max. 3 Motivatoren bzw. Hiirden auswahlbar

Top 3 Motivatoren

Erleichterung des Alltags ~ 33%

.
Kostenlose Nutzung 28% -
]

Zeitersparnis 28%

Top 3 Hiirden

s7o¢ I
Sorge um

Datensicherheit 6% -
Fehlerhafte

Informationen 34% -

Nutzung zu teuer

»lch wiirde solche

Anwendungen unter

keinen Umstinden 18% -
nutzen.«
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EUROPAISCHE UNION

Nutzung von KI-Anwendungen
nach Haufigkeit in verschiedenen
Griippen

Basis: Bevolkerung ab 14 Jahren (n=7.237); Abweichungen in Prozentpunkten

I Ein- oder mehrmals pro Woche [l Ein- oder mehrmals pro Monat
[ Ein- oder mehrmals pro Halbjahr [l Seltener Nie/Keine Angabe

Bildung @
Schiler*innen  15%+41 28%+71 11%+31 14% -4y 32%-9¢
Niedrige Bildung 3% 4% 3% 8% 83% -4

Mittlere Bildung 4% 8% 4% 71%
Hohe Bildung 15%+61 20%+31 9% 40% -8V

Berufstitigkeit

Mit Biirojob 14%+41 19% 9% 17% 41%-64

Ohne Biirojob 4% 10%+31 6% 14% 66%-64
Gesamt Kein Beruf 6% 8% 4% 10% 72%-5¢
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Nutzung von KI-Anwendungen
nach Haufigkeit

Basis: Bevolkerung ab 14 Jahren (n=7.237);
Abweichungen in Prozentpunkten 8%+31

Ein- oder mehrmals
pro Woche

¥ 12%

Ein- oder mehrmals
¢ pro Monat

6%
61%64 39;M < Ein- oder mehrmals
Nie/Keine Angabe — % pro Halbjahr
Nutzung gesamt

13%
™ Seltener
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Top-Anwendungsfalle von KI

Basis: Falls KI-Anwendungen genutzt wurden (n=3.235)

43y ’ 38% } 32% .

Als Suchmaschine, Zur Unterhaltung/ Fur Textzusammen-
zur Recherche von aus Neugier/ fassungen
Informationen weil es mir Spa macht oder -korrekturen
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Wo steht Deutschland im
europaischen Vergleich?

Gefragt wurde, welche von drei moglichen modernen
Technologien Unternehmen — wenn Uberhaupt — bis heute
eingeflihrt hatten. In Deutschland gaben 15 Prozent der
Befragten an, Kinstliche Intelligenz, z.B. maschinelles Lernen
oder grofSe Sprachmodelle (Large Language Models) einge-
fuhrt zu haben. EU-weit waren es 14 Prozent.

https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3359

Gefordert vor:
Bundesministerium
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